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Oferenci
Uczestniczacy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia na ,Swiadczenie ushug sportowych i
rekreacyjnych w ramach programu korzySci pracowniczych dla Zamawiajacego”

W zawigzku z wiadomo$ciami e-mail oferentéw z dnia 16.12.2024 r., zawierajacymi pytania
do postgpowania o udzielenie zamowienia na ,,§wiadczenie ustug sportowych i rekreacyjnych
w ramach programu korzysci pracowniczych dla Zamawiajacego”, Zamawiajacy udziela
odpowiedzi j/n:

1) W zwigzku z faktem, ze ilo$¢ dostepnych obiektow jest rézna w ramach
abonamentdéw nielimitowanych oraz limitowanych, prosimy o potwierdzenie, ze w
formularzu ofertowym Wykonawcy powinni wskaza¢ ilos¢ wszystkich obiektow, z
ktérymi na dzien sktadania ofert posiadajg zawarte umowy wspolpracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza.

2) W zwiagzku z tym, ze Zamawiajacy bedzie pokrywat koszty zamowienia cze§ciowo
ze $rodkow publicznych z zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze
imienna karta powinna zabezpiecza¢ weryfikacje Uzytkownika w obiekcie w taki
sposob, aby wyeliminowac jakakolwiek mozliwo$¢ wystapienia naduzy¢ w postaci
sztucznego nabijania na karte wej$¢ uzytkownikow np. poprzez zastosowanie na
karcie chipa lub paska magnetycznego. Dodatkowo, w opinii Wykonawcy sposdb
weryfikacji stosowany przez WykonawcoOw powinien opiera¢ si¢ na okazaniu
dokumentu potwierdzajacego jego tozsamos¢.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza. SWZ pozostaje bez zmian.

3) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ doprecyzowac § 7 pkt. 1 projektu umowy poprzez
wskazanie, ze Zamawiajacy bedzie posiadal prawo do odstgpienia od umowy lub
nalozenia na Wykonawce kary umownej za kazdy przypadek nienalezytego
wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy 2z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy?

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

4) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ zmodyfikowa¢ § 7 pkt. 3 projektu umowy poprzez
wskazanie, ze Zamawiajacy bedzie posiadal prawo do natozenia na Wykonawce
kary umownej za kazdy dzien zwloki w dostarczeniu do siedziby Zamawiajacego
imiennych kart/innej formy weryfikacji uprawniajacej do korzystania z ustug?

Odpowiedz: Zamawiajacy zgadza si¢ na proponowang zmiane.

5) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ zmodyfikowa¢ § 7 pkt. 4 projektu umowy poprzez

wskazanie, ze Zamawiajacy bedzie posiadal prawo do natozenia na Wykonawce
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kary umownej za kazdy stwierdzony przypadek braku dostepu do ustugi, z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy?
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

6) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ zmodyfikowaé¢ § 9 projektu umowy poprzez
wskazanie, ze Zamawiajacy bedzie posiadat prawo do odstapienia od Umowy pod
warunkiem uprzedniego zawiadomienia Wykonawcy w sytuacji, gdy wykonanie
umowy nie lezy w interesie Zamawiajacego?

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

7) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje tresci postanowien § 7 projektu
umowy dotyczacych kar umownych nakladanych na Wykonawce przez
Zamawiajacego oraz mozliwosci odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego w
ten sposéb, zeby Zamawiajagcy mial mozliwo$¢ natozenia na Wykonawce
wskazanych w przedmiotowych postanowieniach kar umownych lub odstapienia
od umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcy, ale dopiero po bezskutecznym
uplywie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pismie, do naprawy
stwierdzonych naruszen?

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

8) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje § 10 projektu umowy poprzez
zobowigzanie Stron do zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych Zamawiajagcemu jako podmiotowi przetwarzajagcemu przez
Wykonawce, bedacego Administratorem danych osobowych, tym samym
Zamawiajacy bedzie wystgpowat jako podmiot przetwarzajacy przy wykonywaniu
czeéci czynnosci przetwarzania danych osobowych, wykonywanych na zlecenie
Wykonawcy?

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

9) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na dodanie postanowien zobowigzujacych
Zamawiajacego do zachowania poufnosci informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Wykonawcy z uwzglednieniem przepisOw ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 nr 112 poz.
1198 z pdzn. zm.)?

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

10) Dotyczy: wieku dziecka do 17 roku. Dla Panstwa wygody oraz dzieci
pracownikow, rekomendujemy, aby abonamenty dziecigce byty dostepne dla
dzieci w wieku do 17 roku zycia (wlacznie), a nie 15. Dzigki temu, dzieci bedg
mogly dluzej korzysta¢ z karnetow dziecigcych, ktore sa znacznie korzystniejsze
pod wzgledem cenowym, niz abonament dla osoby towarzyszacej

Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.
11) Dotyczy: abonament dla seniorow.
Prosimy o informacj¢, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca zaoferowal abonament
dla oséb powyzej 60 roku zycia, ktory uprawnia do korzystania z mniejszej liczby obiektow
anizeli w standardowym programie (ponizej 60 r.z.) oraz ogranicza mozliwos¢ korzystania z
ustlug w pelnych godzinach otwarcia obiektow, np. wytacznie do godz. 16:00?
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

12) Dotyczy: OPZ
Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy dwa niezalezne
obiekty, $wiadczace ustugi sportowo -rekreacyjne, zostaty zlokalizowane pod tym samym
adresem, to w przedmiotowym postgpowaniu zostang zakwalifikowane jako dwa odregbne
obiekty sportowe. Informujemy, iz zdarzajg si¢ sytuacje, kiedy niezalezne podmioty swiadcza
ustugi w tym samym punkcie (ten sam lokal), np. szkota tanca i klub sportéw walki, moze
wynajmowac oraz prowadzi¢ zajgcia na tej samej sali gimnastyczne;.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza

13) Dotyczy: OPZ
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Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o usunigcie ustugi gimnastyka z zaje¢ sportowo-
rekreacyjnych wymaganych przez Zamawiajacego lub wskazanie, jakie aktywnos$ci sportowe
(np. joga, stretching, zdrowy kregostup, itp.) zostang zaliczone w ramach wymaganej ustugi.
Informujemy, iz gimnastyka to ¢wiczenia ruchowe, ktorych podstawowym zadaniem jest
dbanie o prawidlowa postawe ciata i jego rozwdj. Zatem katalog ustug sportowych, ktore
wpisuja si¢ w przeznaczenie gimnastyki moze by¢ szeroki i rdznie interpretowany przez
Wykonawcdw, co moze prowadzi¢ do nieporozumien przy ocenie ztozonych ofert.
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

14) Dotyczy: OPz
Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbag o potwierdzenie, ze Wykonawca winien
zapewni¢ dostep do wszystkich ustug sportowo -rekreacyjnych wskazanych przez
Zamawiajacego w ust. 3 OPZ na terenie catego Kraju, a nie w Szczecinie czy
wojewodztwie  zachodniopomorskim.  Informujemy, iz  zgodnie z
ogélnodostepnymi  informacjami zawartymi na stronach internetowych
Operatoréw abonamentow sportowych, wedle wiedzy Wykonawcy, zaden z
potencjalnych Wykonawcoéw nie jest w stanie zapewni¢ dostgpu do wszystkich
wskazanych przez Zamawiajacego ustug w Szczecinie. W przypadku braku
potwierdzenia powyzszej interpretacji, Zamawiajacy nie otrzyma zadnej
propozycji  spelniajacej wymogi przedmiotowego postepowania, czego
konsekwencja bedzie uniewaznienie post¢powania z uwagi na brak zlozonych
ofert.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
15) Dotyczy: Rodzajow pakietow.
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze ustugi wskazane przez Zamawiajacego
w ust. 3 OPZ w pakiecie rozszerzonym dla dziecka, stanowig jedynie orientacyjny,
przykladowy katalog ustug i1 obiektow o zroéznicowanym charakterze. Tym samym
Wykonawca nie jest zobowigzany do zapewnienia dostgpu do wszystkich ustugi obiektow
wymienionych we wspominanym punkcie, a Zamawiajacy dopuszcza rowniez zaoferowanie
innych aktywnosci, ktore posiadaja charakter sportowy 1 s3 udostgpniane przez
Wykonawcow.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

16) Dotyczy: OPZ
Prosimy o informacj¢, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ realizowania zamowien za
posrednictwem dedykowanej platformy internetowej Wykonawcy, 2z pominigciem
konieczno$ci stosowania imiennych list np.: w formie arkuszy Exceli papierowych
formularzy przystgpienia do programu? Ponizej przedstawiamy poszczegdlne kroki procesu:
1) Zamawiajacy udostgpnia pracownikom link do systemu przekazany przez Wykonawce
2) Pracownik wyrazajacy che¢ skorzystania z programu loguje si¢ na platformie 1 wypetnia
formularz, podajac niezb¢dne dane do prawidtowej realizacji umowy o §wiadczenie ushug
dostepu do obiektow Sportowo -rekreacyjnych. Dodatkowo
(jesli dotyczy), moze doda¢ osoby towarzyszace i dzieci do abonamentu,
3) Osoba odpowiedzialna za obstuge platformy on line po stronie Zamawiajacego dokonuje w
systemie akceptacji ostatecznej listy uczestnikow,
4) W przypadku rezygnacji Pracownika z abonamentu, wyznaczony przez Zamawiajacego
opiekun programu anuluje cztonkostwo osoby wnioskujacej w systemie on line z koncem
biezgcego miesigca rozliczeniowego.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.
17)  Dotyczy: OPZ
Zgodnie z praktyka rynkowa, w programie nielimitowanym, Uzytkownicy moga korzystac z
nielimitowanej ilo$ci r6znych ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego
samego dnia, tygodnia czy miesiaca, w dwéch wariantach:
* I wariant — mozliwos¢ kilkukrotnego korzystania z tego samego obiektu dziennie oraz z

Strona3z6



nielimitowanej ilosci réznych obiektow w ciggu jednego dnia;
* II wariant — mozliwo$¢ jednokrotnego skorzystania z tego samego obiektu w tym samym
dniu oraz =z nielimitowanej ilosci réznych obiektow w ciggu jednego dnia.
W celu uniknigcia nieporozumien i rozbieznosci w ofertach, prosimy o informacjeg, jaki
wariant programu nielimitowanego maja zaoferowa¢ Wykonawcy w przedmiotowym
postepowaniu?
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian
18) Dotyczy: OPZ
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza doptaty do
ustug drogich 1 niszowych, takich jak squash, tenis, badminton, nauka ptywania, aqua aerobik,
saunarium, itp. Doptaty te beda w catosci pokrywane z wilasnych srodkow finansowych
Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem partnerskim. Informujemy, iz ze
wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ushug, nie jest mozliwe $wiadczenie dostepu do
nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentéw sportowych udost¢pniajg je
na zasadzie doptaty i/lub rabatu.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.
19) Dotyczy: OPZ
W celu uniknigcia rozbieznosci w ofertach, zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje,
czy Wykonawca w formularzu ofertowym, w miejscu ilosci dostgpnych obiektow na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego, ma uwzglednic¢ liczbe:
a) wszystkich placowek sportowych dostepnych dla Uzytkownikéw w ramach

abonamentu,

czy

b) placoéwek sportowych, w ktérych zadna z uslug nie wymaga

dodatkowej doptaty do wejscia,

czy

c) placowek sportowych, w ktorych przynajmniej jedna §wiadczona ustuga nie

wymaga doptaty?
W sytuacji, kiedy Wykonawca begdzie musiat wzig¢ pod uwage liczbe obiektow, w ktorych
zadna z ustug nie wymaga dodatkowej doptaty do wejscia czy chociazby jedna §wiadczona
aktywno$¢ nie wymaga doplaty, zabraknie partnerow oferujacych ustugi wyltacznie drogie i
niszowe takie, jak: tenis, badminton, nauka ptywania czy squash, gdyz sa to aktywnosci
wymagajace doptaty w ofertach wszystkich Operator6w abonamentéw sportowych. Ponadto
niektore szkoty tanca, czy poszczegélne aktywnos$ci typu joga oraz sauna, rdwniez wystgpuja
u Wykonawcow, jako ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Doplaty te sa w catosci
pokrywane z wiasnych $rodkow finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z
obiektem partnerskim.
Dotyczy: Nie dotyczy Zamawiajacego (wojewdédztwo zachodniopomorskie)
20) Dotyczy: OPZ
Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze poprzez ,,imienng karte” Zamawiajacy
rozumie fizyczng kart¢ pozwalajaca na identyfikacj¢ uzytkownika w obiekcie sportowym
wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajacego jego tozsamos¢. Tym samym, Zamawiajacy
nie narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe zabezpieczania powinna mie¢ karta(chipowe,
zblizeniowe lub magnetyczne).W ocenie Wykonawcy, karta stuzaca werytikacji w obiekcie,
udostgpniania uzytkownikom, nie musi posiada¢ takich samych zabezpieczen jak karta
wydawana przez innych Operatoréw, przy czym nie ulega watpliwosci, ze korzysta¢ z niej
moga tylko osoby uprawnione, co gwarantujg zabezpieczenia 1 Systemy stosowane przez
Wykonawce. Dzigki temu, ze imienna karta weryfikowana jest za kazdym razem wraz z
okazaniem dokumentu potwierdzajacego tozsamos$¢ uzytkownika, nigdy nie dojdzie do
sytuacji, w ktorej z ustugi sportowo-rekreacyjnej skorzysta osoba nieuprawniona.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
21) Dotyczy: OPZ
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Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza pozyskanie przez
Wykonawce danych takich jak i adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel?
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

22) Dotyczy: OPZ
W przypadku braku zgody na powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
dopuszcza wylacznie jedng form¢ weryfikacji, czyli imienng kartg fizyczng, bez mozliwosci
korzystania z aplikacji mobilnej.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

23) Dotyczy: OPZ
W przypadku braku zgody na przekazywaniu danych osobowych takich jak w pyt. 12,
zwracamy si¢ z uprzejma prosba o dopuszczenie mozliwosci przekazania Wykonawcy oprocz
imienia i nazwiska — daty urodzenia pracownika oraz jego zgloszonych dzieci i 0séb
towarzyszacych.
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

24) Dotyczy: § 5 ust. 1 Umowy
Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o wyjasnienie co mial Zamawiajacy na mysli w
sformutowaniu ,, po odbiorze potwierdzonym przez osobg¢ upowazniong ze strony
Zamawiajacego oraz po dor¢czeniu Zamawiajacemu faktury VAT. ” O jaki odbior chodzi?
Odpowiedz: Chodzi o potwierdzenie prawidlowego wykonywania uslugi w_okresie
miesiaca.

25) Dotyczy: § 5 ust. 3 Umowy
Zwracamy si¢ z prosba o wykreslenie sformutowania ,, Zaleca si¢, aby faktury dostarczane
byly w dniu wykonania ustugi.” Z § 5 ust. 3 Umowy, poniewaz usluga jest rozliczana
miesi¢cznie.
Odpowiedz: Chodzi o ostatni dzien miesiaca.

26) Dotyczy: § 7 ust. 1 Umowy
Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez nienalezyte wykonanie umowy za
ktoére moze natozy¢ okreslong karg. Jednocze$nie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
nie ma na mysli pojedynczych sytuacji, w ktorych uzytkownik karty nie zostanie wpuszczony
do obiekty z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. nieprzeszkolony personel z zakresu
obstugi kart).
Odpowiedz: Chodzi o kazdy przypadek nienalezytego wykonania ustugi.

27) Dotyczy: § 7 ust. 2 Umowy
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o zmniejszenie kary umownej z 20% na 10% wartoS$ci brutto
umowy z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. W ocenie
Wykonawcy, zaproponowana kara umowna jest razgco wygdérowana i wypacza jej cel, gdyz
tak skonstruowane zastrzezenie umowne moze prowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia
si¢ kosztem drugiej strony. Kara umowna winna wyltacznie kompensowaé negatywne
konsekwencje wynikajace z uchybienia realizacji obowiazkéw umownych i nie moze by¢
postrzegana w kategoriach srodka prawnego, chronigcego jedng ze stron ponad miarg.
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

28) Dotyczy: § 7 ust. 8 Umowy
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o modyfikacj¢ sformulowania ,,t.3czna maksymalna warto$¢
kar umownych, ktoéra kazda ze stron moze dochodzi¢ nie moze przekroczy¢ 30% 10%
warto$ci brutto umowy (wskazanej w § 4 ust. 2).”
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.

29) Dotyczy: umowy powierzenia — przetwarzajacy a powierzajacy
Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o:

a) Modyfikacje tresci projektu umowy powierzenia, poprzez wskazanie, iz

Wykonawca  jest Podmiotem ,Powierzajagcym”, a  Zamawiajacy
,Przetwarzajacym”
lub
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b) Usunigcie projektu umowy powierzenia i wskazanie, iz szczegoétowe
kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych oraz och przetwarzaniem
zostang okreslone po wyborze Wykonawcy.
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.
30) Dotyczy: umowy powierzenia — wzér wykonawcy
Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbag o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza podpisanie
umowy powierzenia na wzorze Wykonawcy, tj. Administratora?
Odpowiedz: SWZ pozostaje bez zmian.
31) Dotyczy: terminu zlozenia oferty
Biorgc pod uwage czas niezbedny na ztozenie i1 przygotowanie oferty oraz konieczno$¢
doprecyzowania postanowien przedmiotowego zamoéwienia, zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o przedtuzenie terminu sktadania ofert.
Odpowiedz: Zamawiajacy przedluza termin skladania ofert do dnia 19.12.2024 r. do
godz. 12:00. Otwarcie ofert nastapi w dniu 19.12.2024 r. 0 godz. 14:00.

Signature Not Veri,iit;’d ~
Dokument podpisany E?lz KONRAD
JAROSZ
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